
Otel Bilgileri 

• Selanik: Perinthos Hotel 4* vb. 

• Ohrid: Sileks Hotel 4* vb. 

• Üsküp: Gold Hotel 4* vb.  

• İşkodra: Rozafa Hotel 4* vb.  

• Trebinje: Leotar Hotel 4* vb.  

• Saraybosna: Dubai Hotel 4* vb. 

• Belgrad: Theater Hotel 4* vb.  

Fiyata Dahil Olan Hizmetler 

• Lüks otobüs ile ulaşım 

• Belirtilen kategori otellerde 1 Gece Selanik, 1 Gece Ohrid, 1 Gece Saraybosna olmak 

üzere oda-kahvaltı esasında 3 gece Konaklama  

• Belirtilen kategori otellerde 1 Gece İşkodra, 1 Gece Trebinje, 1 Gece Belgrad, 1 Gece 

Üsküp olmak üzere oda-yarım pansiyon esasında 4 gece Konaklama 

• Yunan Taverna turu (Yemekli + 1 İçkili) 

• Boşnak Gecesi turu (Yemekli + 1 İçkili) 

• Makedon Gecesi turu (Yemekli + 1 İçkili) 

• Bitola–Manastır ve Resne Turları 

• St. Naum turu 

• Priştine–Prizren turu 

• Budva–Kotor turu 

• Dubrovnik turu 

• Poçitel–Blagaj–Mostar turu 

• Programda belirtilen panoramik şehir turları 

• Şehirler arası tüm transferler 

• Setur rehberlik hizmeti 

• Seyahat sigortası (Tur iptali durumunda tur fiyatının %15'i kapsam dışındadır.) 

Önemli Notlar 

• Satın alınan tur “PCS Turizm” organizasyonu olup, diğer seyahat acentaları 

misafirlerinin de katılımı muhtemel olacaktır. 

• Yolcularımızın talebine istinaden  Ankara-İzmir ve Bursa kalkışlı olarak fiyat farkı ile 

satın alma yapılabilir. Güncel bilgi için satış temsilciniz ile irtibata geçebilirsiniz. 

• Pasaportunda KKTC mührü bulunanlar Yunanistan'a giremez. 



• Araçlarımız katılım sayısına göre değişkenlik göstermekte olup 27 kişiye kadar İSUZU 

TURQUOİSE, 46 kişiye kadar Mercedes Benz Tourismo veya Mercedes Benz TRAVEGO 

yüksek model lüks araçlar ile gerçekleştirilmektedir. 

• Turumuzun gerçekleşebilmesi için minimum 20 kişi katılım şartı gerekmektedir. Gezi 

için yeterli katılım sağlanamadığı takdirde, gezi hareket tarihinden 20 gün önce tur iptali 

bilgisi tarafınıza iletilecektir. 

• Otobüs hareket saatinden en az 30 dakika önce belirtilen kalkış noktasında olunması 

gerekmektedir. 

• Çocuk fiyatı, aynı odada 2 yetişkin olması durumunda uygulanmaktadır. 1 Yetişkin + 1 

Çocuk olması durumunda 2 yetişkin fiyatı uygulanmaktadır. 

• Otel Voucher belgenizin, seyahat sigortanızın seyahat süresince yanınızda bulunması 

gerekmektedir. Bu evrakların yanınızda olmaması durumunda ülkeye girişlerde sıkıntı 

yaşanabilmektedir. Acentemizin bu konuda herhangi bir sorumluluğu 

bulunmamaktadır. 

• 80 yaşın üzerindeki misafirlerimiz için sigorta yapılamamaktadır. 70 yaşın üzerindeki 

misafirlerimize yapılacak sigortalarda sür prim farkı çıkmaktadır. Satış temsilcimiz bilgi 

verecektir. 

• Ekstra turlar minimum 20 kişilik katılımlarla gerçekleşir. 20 kişinin altında olan 

gruplarda tur rehberi fiyatlarda değişiklik yapabilir. 

• Setur, gerekli gördüğü durumlarda tur kalkışından önce haber vermek kaydıyla 

rehberlik hizmetini varışa istinaden sağlayabilir. 

• Setur, önceden yolcularına haber vermeksizin, programın içeriğini bozmadan, turların 

ve şehirlerin, program içerisindeki sırasını ve uçulacak olan ana havayolunu 

değiştirebilir. 

• Sigorta şirketinin kabul etmesi durumunda; 75 yaş üzeri sigortalıların ani rahatsızlık 

sonucu tedavi masrafları ödenmez, sadece kaza sonucu tedavi masrafları karşılanır. 80 

yaş üzeri sigortalıların ise tıbbi tedavi masrafları ödenmez, sadece nakil hizmetleri 

organize edilir ve karşılanır. Sigorta poliçenizin tüm detayları için satış temsilcinize 

danışabilirsiniz. 

• Yerel otoriteler tarafından gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin 

verilmeyen/verilemeyen gezi ya da turlar yapılmaz. Bu gezilerin ya da turların 

yapılamamasından acentemiz sorumlu değildir. Programda belirtilen turlar panoramik 

olarak yapılacak olup, herhangi bir ören yeri/müze giriş ücreti fiyatlara dahil değildir. 

Konaklama Notları 

• Otellere giriş saati en erken 15.00’dir. 

• Programda belirtilen oteller “ve benzeri” dir. Kesin otel bilgisi tur kalkış tarihinden önce 

bildirilecektir. 



• Üç kişilik odada konaklama müsaitliğe bağlıdır. Üçüncü kişi için açılır-kapanır ek yatak 

verilir. Bu yatak tipi standart yataklardan küçüktür. 

• Kimi otellerde iki ayrı yataklı oda bulunmaması durumunda çift kişilik yataklı bir oda 

verilebilir. Çift kişilik yatak bulunmaması durumunda da iki ayrı yataklı bir oda 

verilebilir. 

• Kimi oteller check-in esnasında kredi kartınızdan olası harcamalarınız adına belli bir 

miktar bloke edebilir. 

• Turlarımızda kullandığımız otellerde yapılan rezervasyonlar grup rezervasyonu olup, 

alınacak kahvaltılar farklı bir salonda gruba özel olarak verilebilir ve standart otel 

kahvaltısından farklı olabilir. 

• Tek kişilik odalarda yatak tipi tek kişiliktir. Çift kişilik yataklı oda müsaitlik 

doğrultusunda verilebilir. 

 

 

 

Vize ve Pasaport Bilgisi 

• Yurt Dışı çıkış fonu ücreti fiyatlarımıza dahil değildir. Çıkış harcının yolcular tarafından 

ödenmesi gerekmektedir. 

• Tur dönüş tarihi esas alınmak şartıyla yolcunun en az 6 ay geçerli pasaportunun olması 

gerekmektedir. 

• Pasaport alım tarihi 10 yıldan eski olmamalıdır. 

• Türk vatandaşları için çok girişli Şengen vizesi gerekmektedir. Yeşil pasaport sahipleri 

için vizeye ihtiyaç yoktur. Güncel vize prosedürü ve işlemleri için Setur Vize bölümü ile 

iletişime geçebilirsiniz. 

• Acentemiz, misafirlerimiz ile konsolosluklar arasında aracı kurum olup, herhangi bir 

vize alım garantisi vermez. Konsolosluğun vize vermemesi acentemizin 

sorumluluğunda değildir. 

• Vize başvurularının tur hareket tarihinden en az 3 ay öncesinde yapılması tavsiye edilir. 

Vize sürecinizin daha sağlıklı ilerleyebilmesi adına başvurunuzu tur kalkış tarihinden en 

az 3 ay öncesinde tamamlamanızı önemle tavsiye ediyoruz. 

• Ziyaret edilen ülke Türk vatandaşlarına vize uygulayan bir ülke ise ilgili vizenin geçerli 

pasaportunuzda olması gerekmektedir. İptal edilmiş bir pasaporttaki vize geçerli bir 

vize dahi olsa, bu vize/pasaport ile seyahat edilememektedir. Acentemizin doğacak 

olumsuzluklardan dolayı herhangi bir sorumluluğu bulunmamaktadır. 

• Gümrük geçişlerinde ve sınır kapılarında, pasaportunuza giriş-çıkış kaşesi 

basılabilmesi için, pasaportunuzda en az 6 boş sayfa olması gerekmektedir. Vize 



alınmış olması veya vize gerektirmeyen pasaporta sahip olunması, ülkeye giriş ve çıkış 

yapılabileceği anlamına gelmeyip, pasaport polisinin sizi ülkeye giriş izni vermeme veya 

ülkeden çıkarmama yetkisi bulunmaktadır. Acentemizin bu konuda herhangi bir 

sorumluluğu bulunmamaktadır. 

• Türk vatandaşı olmayan ya da çifte vatandaşlığı olup da diğer ülke pasaportunu 

kullanarak tura katılacak olan misafirlerin; seyahat edilecek ülkenin, kullanacakları 

pasaporta uyguladığı vize prosedürünü ilgili konsolosluklara bizzat danışmaları 

gerekmektedir. Acentemizin doğacak olumsuzluklardan dolayı herhangi bir 

sorumluluğu bulunmamaktadır. 

• Farklı bir ülkede oturum izni bulunan misafirlerin vize durumlarını, bağlı bulundukları 

konsolosluklara bizzat danışmaları gerekmektedir. Acentemizin doğacak 

olumsuzluklardan dolayı herhangi bir sorumluluğu bulunmamaktadır. 

• Yırtılmış, yıpranmış veya benzeri tahribatlara uğramış pasaportlar ile seyahat 

edilememektedir. 

• 18 yaşından küçük bireylerin tek başlarına ya da anne ve babadan sadece bir tanesi ile 

seyahat etmesi durumunda hem anneden hem de babadan noter onaylı muvafakatname 

alması gerekmektedir. Detaylı bilgiyi Setur vize departmanından alabilirsiniz 

Yerel Hizmetler Hakkında Önemli Bilgilendirme 

• Satın alınan tur “PCS Turizm” organizasyonu olup, diğer seyahat acentaları 

misafirlerinin de katılımı muhtemel olacaktır. 

 


