Yurt Disi Turlarda Alinan Covid-19 Onlemleri

o Fiyata dahil olan tiim turlarda kisi sayisini hijyen ve sosyal mesafe kurallari geregi en
uygun seviyede tutmaya 6zen goésteriyoruz.

¢ Turlarimizin akigini, miimkin oldugunca agik havada zaman gegirilecek sekilde tekrar
duzenledik.

e Tur boyunca konaklayacagimiz otellerin, resmi olarak hijyen kurallarina uygunlugunu
duyuran ve taahhiit eden oteller oimasina dikkat ediyoruz.

e Yolcularimizin ve tur liderlerimizin saghgi i¢in hijyen kiti stogumuz hazir.

o Tur boyunca gecerli Seyahat Saglk Sigortasi* hizmetimizi licretsiz sunmaya devam
ediyoruz.

e Tur siiresi boyunca i¢ ve dis mekanlarda 1,5 metre sosyal mesafe ve maske takilmasi
kuralina 6nemle dikkat edilecektir.

e Turlarimizda ziyaret edilen miize, 6ren yeri ve diger tiim noktalarda ilgili kurum ve
isletmelerin almis oldugu 6nlemlere gore hareket edilecektir. Bu 6nlemlerden dolay:i
ziyaret edilmesi miimkiin olmayan yerlerden acentemiz sorumlu degildir.

e **Seyahat Saglik Sigortasi Covid-19 tedavisini kapsamaktadir. Seyahat Saghk
Sigortasr’nin kapsami hakkinda detayli bilgi i¢in satis ekiplerimizle iletisime
gegebilirsiniz.

¢ **Normallegme siiresince gergeklestirilecek turlarda yukarida belirtilen tiim kosullar

uluslararasi kurallarla es zamanli olarak giincellenecektir.
Turun One Gikan Ozellikleri

e Unlii mucit ve bilim insani Nicola Tesla'nin miizesini gérme imkani.
o Diger Avrupa sehirlerine gére daha ekonomik olan Belgrad'da giizel restaurantlari ve
eglence hayatini deneyimleme imkani.

e Osmanl tarihinde 6nemli bir yere sahip Belgrad Kalesini gérme imkani.

Otel Bilgisi

e Belgrad: Central Point Hotel 4* vb.

Fiyata Dahil Olan Hizmetler

e THY ile istanbul-Belgrad-istanbul ekonomi sinifi ugak bileti ve alan vergisi

o Belirtilen kategori otelde oda-kahvalti esasinda 3 gece konaklama

¢ Havalimani-Otel-Havalimani transferleri

e Panoramik Belgrad sehir turu

e Setur Rehberlik Hizmeti

e Seyahat Sigortasi (Tur iptali durumunda tur fiyatinin %15'i kapsam digindadir.)



Ekstra Turlar

o Sirp Gecesi (Yemekli) Turu: 50 EURO (Kisi Basi)
e Tam Giinliik Ogle Yemekli Novi Sad ve Sremski Karlof¢a Turu: 95 EURO (Kisi Basi)

Novi Sad’a gitmek igin 6zel aracimizla yola gikiyoruz. ilk duragimiz Sremski Karlovci. Bu giizel
kasabada 1699’da 72 giin siiren goriismeler sonrasi Osmanli Devleti ile Avusturya-Macaristan-
Venedik ve Polonya arasinda Karlof¢a barig antlagmasi imzalanmigtir. Ziyaretimizde
antlagsmanin imzalandigi 4 kapili mekani ve burasi disinda meydan, doért aslan ¢gegsmesini, tarihi
lise, Ortodoks ve Katolik kilise gérecegimiz yerler arasindadir. Kahve molasi sonrasi yolumuza
devam ediyoruz ve yol iizerinde Petro Varadin Kale'si, Belgrad Kapisi, saat kule, yukar gehir,
uzun kigla ve Leopold kapisini gérecegiz. Ardindan Novi Sad’a variyoruz. Voyvodina,
Sirbistan'in kuzeyinde ki bir farki etnik kiiltiirlerin bir arada barindiran bir eyalettir. Ekonomik
olarak Sirbistan'in en gelismis bolgesidir ve bagkenti Novi Sad’tir. Varisimiza takiben turumuza
basliyoruz. Burada yapacagimiz yiirilyiis turu sirasinda Ozgiirliik Meydani, Halk Tiyatrosu,
Tuna Sokagi ve Sahili, Svetozar Mileti¢ Heykeli, Katolik Katedrali, Ortodoks Aya Yorgi

Katedrali, Aya Nikola Kilisesi ve Sinagog panaromik olarak goriilecek yerler arasindadir.

¢ Tito’nun Mezar & Zemun & Tekne Turu & Tesla Miizesi: 95 EURO (Kisi Basi)

Bu turumuzda ilk olarak 2.Yugoslavya’nin kurucusu Hirvat asilli, Marasel Tito’nun anit mezarini
ziyaret edecegiz. 13 Ocak 1953'te Yugoslavya Devlet Bagkanligina segilen ve Yugoslavya'yi
Sosyalist Federal Cumhuriyet haline getiren, 1974 yilinda émiir boyu devlet bagkanligina
getirilen ve 1980 yilinda 6len Tito’nun mezarini ziyaret ediyoruz. Ardindan Zemun'a gidiyoruz.
Zemun’da Avusturya-Macaristan donemine ait koskler, ¢arsi, meyhaneler sokagi, eski tiyatro,
zemun parki, gériuyoruz. Sahilde kisa bir fotograf molasinin ardindan teknemize gegiyoruz.
Tekne turunda Sava nehri ve Tuna nehrinin birlestigi noktadan baslayip, tiim Belgrad’i
panoramik olarak goériiyoruz. Yaklasik bir saat siiren tekne turunun ardindan nehir kenarinda
kurulmus yuzen restoranda 6gle yemegimizi aliyoruz. Sonrasinda Tesla miizesini ziyaret

ediyoruz.

o Ekstra turlarimiz en az 15 kisinin katiimiyla gerceklesir. Asgari sayinin altinda
kalinmasi durumunda fiyatlar giincel maliyetler baz alinarak katilimci sayisina gore
yeniden hesaplanir.

e 0-6 yas arasi misafirlerimiz igin ekstra turlar licretsizdir.

e 6-12 yas i¢in ise %50 indirim yapilir.



Onemli Notlar

e  Turumuzun gergeklesebilmesi icin minimum 15 kisi katiim sarti gerekmektedir. Gezi
icin yeterli katiim saglanamadigi takdirde, gezi hareket tarihinden 20 giin 6nce tur iptali
bilgisi tarafiniza iletilecektir.

o Setur, gerekli gordiigii durumlarda tur kalkigindan 6nce haber vermek kaydiyla
rehberlik hizmetini varisa istinaden saglayabilir.

e Setur, gerekli gordiigii durumlarda 6nceden yolcularina haber vermeksizin, programin
icerigini bozmadan, turlarin ve gehirlerin, program igerisindeki sirasini ve ugulacak olan
ana havayolunu degistirebilir.

o Yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin
verilmeyen/verilemeyen gezi ya da turlar yapilmaz. Bu gezilerin ya da turlarin
yapilamamasindan acentemiz sorumlu degildir.

e Otel Voucher belgenizin, ugak biletinizin ve seyahat sigortanizin seyahat siiresince
yaninizda bulunmasi gerekmektedir. Bu evraklarin yaninizda olmamasi durumunda
lilkeye girislerde sikinti yagsanabilmektedir. Acentemizin bu konuda herhangi bir
sorumlulugu bulunmamaktadir.

¢ Ucus saatinden minimum 3 saat 6ncesinde belirtilen havalimaninda olunmasi
gerekmektedir.

o Cocuk fiyati, ayni odada 2 yetigskin olmasi durumunda uygulanmaktadir. 1 Yetigkin + 1
Cocuk olmasi durumunda 2 yetigkin fiyati uygulanmaktadir.

o Programda belirtilen turlar panoramik olarak yapilacak olup, herhangi bir 6ren
yeri/miize girig licreti fiyatlara dahil degildir.

o Sigorta sirketinin kabul etmesi durumunda; 75 yas lizeri sigortalilarin ani rahatsizlik
sonucu tedavi masraflari 6denmez, sadece kaza sonucu tedavi masraflari karsilanir. 80
yas lizeri sigortalilarin ise tibbi tedavi masraflari 6denmez, sadece nakil hizmetleri
organize edilir ve karsilanir. Sigorta poligenizin tiim detaylar igin satis temsilcinize

danisabilirsiniz.

Konaklama Notlari

o Otellere giris saati en erken 15.00’dir.

o Programda belirtilen oteller “ve benzeri” dir. Kesin otel bilgisi tur kalkig tarihinden 6nce
bildirilecektir.

e Ug kisilik odada konaklama miisaitlige baglidir. Ugiincii kisi igin agilir-kapanir ek yatak
verilir. Bu yatak tipi standart yataklardan kiigiikttir.

o Kimi otellerde iki ayri yatakli oda bulunmamasi durumunda ¢ift kisilik yatakli bir oda
verilebilir. Cift kisilik yatak bulunmamasi durumunda da iki ayr yatakh bir oda
verilebilir.

o Kimi oteller check-in esnasinda kredi kartinizdan olasi harcamalariniz adina belli bir

miktar bloke edebilir.



e Turlarimizda kullandigimiz otellerde yapilan rezervasyonlar grup rezervasyonu olup,
alinacak kahvaltilar farkh bir salonda gruba 6zel olarak verilebilir ve standart otel
kahvaltisindan farkh olabilir.

o Tek kisilik odalarda yatak tipi tek kisiliktir. Cift kisilik yatakli oda miisaitlik

dogrultusunda verilebilir.

Ucus Notlan

o Ucak biletleri pasaportunuzda gegen isim/soy isim, dogum tarihi, T.C. kimlik numarasi
ve pasaport detaylarina gore kesilmektedir. Bu bilgilerin acentemize hatali bildirilmesi
durumunda acentemizin bu konuda herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

o Havayolu dolayisi ile olabilecek ugus iptallerinden, ugus saatleri ile parkur
degisikliklerinden ve fiyat artigslarindan acentamiz sorumlu degildir.

e Tiirkiye cikish uguslarda bagaj hakki istisnai durumlar disinda 1 parga/20 kg ile
sinirhdir. Bu agirhik ugak firmasi ve gidilecek iilkeye gore degiskenlik gosterebilir.

¢ Kimi hava yollari grup rezervasyonlarinda online check-in ve koltuk segimine izin
vermemektedir. Misafirlerimizin koltuk isteklerini (Miisaitlige gore) check-in esnasinda
kontuar yetkilisine belirtmeleri gerekmektedir. Bazi hava yollarinda gruba 6zel koltuk
blokaji yapilmaktadir. Yan yana veya daha onde oturmak isteyen misafirlerin
havalimaninda check/in kontuarinda iglem yaptirmasi gerekmektedir.

o g hat baglanti almak isteyen misafirlerin acentamiza bagvurmasi gerekmektedir. Ugak
biletlerinin baglantili olarak kesilmesi i¢in i¢ hat ugusun acentamizdan alinmasi
gerekmektedir. i¢ hat ugusunu misafirlerimizin kendileri almalari durumunda, uguslar
baglanamayacagindan olasi bir ugus gecikmesi halinde ana ugusa yetisilemezse hava
yollari ve acentamizin bu konuda bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

¢ Grup biletlerinden gidis ugagina binilmedigi/kullaniimadigi durumlarda déniis ugusu
havayolu sistemi tarafindan otomatik olarak iptal edilmektedir.

¢ Gidilecek iilkelerdeki i¢/dis hat uguslarinda ise bagaj haklari havayollarina gore
degiskenlik gostermektedir. Bu uguslarda bagaj tagsima uicretli olabilmektedir.

o Tiim havayollarinin ugus giinii ve saati ile ilgili degisiklik yapma hakki oldugu gibi bagaj
tasima kurallarini acente/yolcu bildirmeksizin degisiklik yapma hakki bulunmaktadir.
Ekstra bagaj tagsima licretleri misafirlere aittir.

o Ucak biletlerini kendileri alarak (Acentamizin ugak bileti hari¢ kayit almayi kabul etmesi
halinde) tura katilan misafirlerimizin, grup ile ayni uguslari kullanmadiklar takdirde
havalimani-otel-havalimani transferlerini kullanamayacaklari gibi sehir turu veya diger
turlara da katilamayabilirler. Misafirlerin bu durumda grubun oteline ulagimlan kendi

sorumluluklarindadir.



o Baaz iilkeler artan giivenlik unsurlari nedeniyle cep telefonu ve laptop gibi elektronik
aletleri glivenlikte agmanizi isteyebilir. Sarji olmayan cihazlari ugaga almayabilir ve bu

cihazlari ayr bir givenlik prosediiriinden gegirebilir.

Vize ve Pasaport Bilgisi

e Yurt Disi ¢ikis fonu licreti fiyatlarimiza dahil degildir. Cikis harcinin yolcular tarafindan
6denmesi gerekmektedir.

o Tur doniis tarihi esas alinmak sartiyla yolcunun en az 6 ay gegerli pasaportunun olmasi
gerekmektedir.

e Pasaport alim tarihi 10 yildan eski olmamahdir.

e Tiirk vatandaslari icin vize gerekmemektedir. Giincel vize prosediirii ve igslemleri igin
Setur Vize boliimii ile iletisime geg¢ebilirsiniz.

o Gumriik gecislerinde ve sinir kapilarinda, pasaportunuza girig-¢ikis kasesi
basilabilmesi igin, pasaportunuzda en az 6 bos sayfa olmasi gerekmektedir. Vize
alinmis olmasi veya vize gerektirmeyen pasaporta sahip olunmasi, lilkeye giris ve ¢ikis
yapilabilecegi anlamina gelmeyip, pasaport polisinin sizi lilkeye giris izni vermeme veya
lilkeden ¢ikarmama yetkisi bulunmaktadir. Acentemizin bu konuda herhangi bir
sorumlulugu bulunmamaktadir.

o Tiirk vatandasi olmayan ya da cifte vatandashgi olup da diger iilke pasaportunu
kullanarak tura katilacak olan misafirlerin; seyahat edilecek lilkenin, kullanacaklari
pasaporta uyguladigi vize prosediiriinii ilgili konsolosluklara bizzat danigmalari
gerekmektedir. Acentemizin dogacak olumsuzluklardan dolay1 herhangi bir
sorumlulugu bulunmamaktadir.

e Farkl bir Glkede oturum izni bulunan misafirlerin vize durumlarini, baglh bulunduklari
konsolosluklara bizzat danigmalari gerekmektedir. Acentemizin dogacak
olumsuzluklardan dolay! herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

¢ Yirtilmig, yipranmis veya benzeri tahribatlara ugramis pasaportlar ile seyahat
edilememektedir.

o 18 yasindan kiigiik bireylerin tek baslarina ya da anne ve babadan sadece bir tanesi ile
seyahat etmesi durumunda hem anneden hem de babadan noter onayli muvafakatname

almasi gerekmektedir. Detayli bilgiyi Setur vize departmanindan alabilirsiniz.



